
 

 
 

 

 
Pressemitteilung 
 
KYOCERA plant die Übernahme des führenden ECM-
Lösungsanbieters OPTIMAL SYSTEMS 
 

 Kyocera erweitert mit der geplanten Übernahme sein Lösungs-

Portfolio  

 TA Triumph-Adler und OPTIMAL SYSTEMS bauen Partnerschaft 

weiter aus  

 Kunden profitieren von ganzheitlichem Informationsmanagement 

 

Nürnberg, 09.01.2020. Kyocera setzt die Transformation des 
Dokumentenmanagements konsequent fort und erweitert mit der geplanten 
Übernahme von OPTIMAL SYSTEMS sein Leistungsspektrum um ein 
hochwertiges Informationsmanagement. Die TA Triumph-Adler GmbH und 
OPTIMAL SYSTEMS intensivieren vor diesem Hintergrund ihre langjährige 
Zusammenarbeit. 
 
OPTIMAL SYSTEMS ist einer der führenden deutschen, inhabergeführten 
Anbieter von Enterprise Content Management-Software (ECM). Mehr als 450 
Mitarbeiter in Deutschland, Serbien, Österreich und der Schweiz betreuen die 
Installationen und ECM-Lösungen von mehreren tausend Kunden, zum Teil 
weltweit.  
 
Zu den Kernkompetenzen von OPTIMAL SYSTEMS gehören neben der fast 30-
jährigen Erfahrung in der Software-Entwicklung eine breite Erfahrung in der 
Bereitstellung von ECM-Lösungen für alle möglichen Branchen im Markt sowie 
softwarebezogene Dienstleistungen auf verschiedenen Ebenen. Als besonders 
wertvoll erweisen sich dabei die hohe technische Integrationskompetenz, die 
Individualisierung und die persönliche Expertise von OPTIMAL SYSTEMS. 
 
Die TA Triumph-Adler GmbH und OPTIMAL SYSTEMS arbeiten bereits seit 
Jahren erfolgreich bei ECM-Projekten zusammen und verfügen über eine 
Vielzahl gemeinsamer Kunden. Als Teil der Kyocera-Gruppe werden beide 
Unternehmen nun mittelständischen Kunden noch gezielter komplette Lösungen 
rund um das Informationsmanagement anbieten und gemeinsam wachsen 
können. 
 
OPTIMAL SYSTEMS bietet ein breites Spektrum an Software-Lösungen und 
rundet damit das Enterprise Content Management-Portfolio der Kyocera-Gruppe 
perfekt ab. Von der Investition erhofft sich Kyocera, seinen Kunden mit einem 
breiteren Portfolio mehr als bisher anbieten zu können und damit neue 
Kundengruppen zu erschließen. OPTIMAL SYSTEMS bleibt unabhängig und 
wird unverändert weitergeführt. 
 
Norihiko Ina, Präsident von Kyocera Document Solutions Inc.: „Dank der 
Zusammenarbeit können wir nun standortunabhängig und zu jedem Zeitpunkt 
neue, optimal zugeschnittene Angebote aus Beratung, Hardware, Software und 
Services unterbreiten, mit denen sich die Geschäftsprozesse unserer Kunden 
noch effizienter gestalten lassen.“ 
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Karsten Renz, Gründer und CEO der OPTIMAL SYSTEMS GmbH sagt zum 
Kauf: „Wir sind absolut überzeugt, dass wir im Kyocera-Verbund international 
schneller wachsen, weil wir unser ECM-Know-how nun zusätzlich an die Kunden 
aus dem Kyocera Konzern herantragen können, um deren 
Digitalisierungsprozesse maßgeblich zu unterstützen. Wirtschaftliche, 
kundenorientierte Lösungen zu entwickeln, gehört zum Leitbild beider 
Unternehmen. Dieser Philosophie folgend ergänzen sich deshalb OPTIMAL 
SYSTEMS und Kyocera perfekt. Mit der TA Triumph-Adler GmbH, einer 
Tochtergesellschaft der Kyocera, verbindet uns zudem bereits eine langjährige, 
erfolgreiche Partnerschaft, die wir nun noch stärker vorantreiben können.“ 

 
 

Pressekontakt 
TA Triumph-Adler GmbH 
Maike Zumbrägel 
Ohechaussee 235 
D-22848 Norderstedt  
Tel.: +49 40 52849-0 
E-Mail: maike.zumbraegel@triumph-adler.net 

Über die TA Triumph-Adler GmbH: 

Die TA Triumph-Adler GmbH ist der deutsche Spezialist im Document Business und 
gehört mit 121 Jahren Historie zu den traditionsreichsten Marken in der ITK-Branche. 
Heute entwickelt und liefert TA Triumph-Adler ganzheitliche Managed Document Services 
(MDS), die den vollständigen Bearbeitungsprozess von Dokumenten abdecken. Ziel ist 
es, die voranschreitende Vernetzung und Mobilisierung von Bürotätigkeiten zu 
unterstützen. Die Leistungen beinhalten die individuelle Analyse und Beratung von 
Geschäftskunden, die Implementierung eines IT-basierten Dokumenten-Workflows und 
die kontinuierliche Prozessoptimierung anhand der eigenen Asset- und 
Systemmanagementlösung TA Cockpit, ausgezeichnet unter anderem mit dem IT-
Innovationspreis 2011. Das Unternehmen ist Vollsortimenter im Dokumenten-
Management und verfügt mit der TA Leasing GmbH über einen eigenen 
Finanzdienstleister, der Geschäftskunden nahezu jede Form der Finanzierung ermöglicht. 
Persönliche Kundenbetreuung und flächendeckender bundesweiter Service, zertifiziert 
durch den TÜV Süd, zeichnen TA Triumph-Adler aus. In Deutschland vertreibt das 
Unternehmen über den Direktvertrieb mit einem dichten Netz regionaler Solution Center 
an 35 Standorten, davon 29 Vertriebsstandorte. Darüber hinaus gibt es 13 weitere 
Standorte in fünf Ländern sowie Distributionspartner in EMEA. Die Gesellschaft 
übernimmt mit der Triumph-Adler-Stiftung „Triumph für Kinder“ (IBAN: DE12 7604 0061 
0526 0500 00, BIC: COBADEFFXXX) sozial- und gesellschaftspolitische Verantwortung, 
fühlt sich dem Schutz der Umwelt verpflichtet und folgt einer effizienten und umfassenden 
Corporate Governance. Seit Oktober 2010 gehört die TA Triumph-Adler GmbH mit der 
eingetragenen Marke UTAX zu 100 Prozent zur Kyocera Document Solutions Inc. mit Sitz 
in Osaka, Japan. Der Sitz der Gesellschaft ist Nürnberg mit dem operativen Headquarter 
in Norderstedt bei Hamburg. 

 

Über die OPTIMAL SYSTEMS Unternehmensgruppe  
 
Die Unternehmensgruppe aus Berlin entwickelt und vertreibt Informationsmanagement 
Software – sowohl als Enterprise Content Management (ECM) Lösungen als auch als 
Content Services Platform für Systemintegratoren. OPTIMAL SYSTEMS wurde 1991 in 
Berlin gegründet und beschäftigt aktuell 450 Mitarbeiter an sechzehn Standorten. Neben 
Gesellschaften in Deutschland, Österreich, Schweiz und Serbien arbeitet die 
Unternehmensgruppe weltweit mit über 75 Vertriebs- und Kooperationspartnern 
zusammen, wie z.B. iTelligence, NetApp, adesso, IBM, der Österreichischen Post, 
Microsoft und SAP. Mit enaio® bietet OPTIMAL SYSTEMS Informationsmanagement-
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Software, um den Digital Workplace zu realisieren, Unternehmenswissen zu 
strukturieren, transparent zu verwalten und revisionssicher zu archivieren. Europaweit 
arbeiten täglich rund 500.000 Anwender in knapp 2.200 Firmen erfolgreich mit 
Softwaretechnologie von OPTIMAL SYSTEMS. 
 
 

 


