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UTAX Fleetmanager

PERFEKT FUR DAS MANAGEMENT

ALL IHRER SYSTEME!
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Die notwendige Uberwachung und Wartung einer Flotte von Multifunktionssystemen und Druckern kostet Zeit und
Nerven. Werden zudem Probleme zu spat erkannt oder vorbeugende Wartungsarbeiten nicht rechtzeitig durchge-

fluhrt, kann dies schnell zu erhohten Ausfallzeiten flihren.

UTAX Fleetmanager

A

Statusinformationen, Protokolle, Fehlermeldungen

Updates, Wartung, Gerdteeinstellungen

Analyse, Berichte, Dashboard

Der UTAX Fleetmanager bietet eine leistungsstarke Losung fiir die Fernwartung lhrer Flotte. Er arbeitet cloudbasiert
und ermoglicht Ihnen, den Status aller Systeme jederzeit im Blick zu haben. Damit konnen Probleme schnell und
einfach identifiziert und wichtige Wartungsarbeiten und Updates ortsunabhangig durchgefiihrt werden.

IMMER DEN UBERBLICK BE-
HALTEN, FUNKTIONIERT DAS?

Ausfallzeiten beim Drucken von wichtigen Doku-
menten, wie z.B. Lieferscheinen oder Rechnungen,
wirken sich negativ auf die Produktivitat lhres
Unternehmens aus. Hieraus konnen unterschiedliche
Folgen resultieren — wie eine verzogerte Waren-
auslieferung oder Liquiditatsengpasse. Hinzu
kommen begrenzte Kapazitaten, um Probleme zu
identifizieren und auf sie zu reagieren.

Durch eine heterogene Infrastruktur aus Multifunk-
tionssystemen und Druckern von UTAX und anderen
Herstellern kann man leicht den Uberblick verlieren.

EINFACH UND EFFIZIENT MIT
DEM UTAX FLEETMANAGER!

Kurze Reaktionszeiten: Sie haben den aktuellen
Status lhrer kompletten Gerateflotte jederzeit im Blick.
Gibt's Probleme, bekommt ein Servicemitarbeiter
eine Benachrichtigung direkt tiber die Cloud, sodass
schneller reagiert werden kann.

Systemunabhangige Verwaltung maglich: Die
wichtigsten Uberwachungsfunktionen sind fiir die
Systeme von unterschiedlichen Herstellern verfiigbar,
sodass die komplette Ubersicht iiber Ihre Flotte
maglich ist!

Lernen Sie auf der Riickseite die weiteren Funktionen und Vorteile kennen!




CLEVER, TRANSPARENT UND CLOUDBASIERT!

®

®
®

®
®
®

®

Diese Funktionen bietet Ihnen der UTAX Fleetmanager:

Vorbeugende Wartung: Dank Status-Benachrichtigungen kann sich ein Servicemitarbeiter
um auftretende Probleme kiimmern, bevor Sie als Benutzer davon betroffen sind.
Hohe Transparenz: Aufgrund aktualisierter Serviceinformationen direkt tiber die Bedien-
feldanzeige Ihres Multifunktionssystems oder Druckers sind Sie immer und jederzeit
umfassend informiert.

Bessere Planung: Mithilfe der Geratestatusinformationen und -protokolle konnen
Serviceeinsatze effizienter geplant und somit Ausfallzeiten deutlich verkiirzt werden.
Dabei haben Sie auch Zugriff auf alle relevanten statistischen Daten — von der Ansicht
der Fehlerhistorie bis hin zu detaillierten Angaben zum Druckvolumen.

Sichere Updates: Die Firmware-Updates kdnnen fiir Sie per Remote durchgefiihrt
werden, sobald sie verfligbar sind. So ist Ihre Systemlandschaft immer auf dem
aktuellen Stand.

Schneller Support: Die Servicemitarbeiter konnen in Echtzeit Einsicht auf das Bedienfeld
Ilhres Gerats nehmen und Sie so bei der Fehleridentifikation und -behebung unterstiitzen —
und das alles ortsunabhangig per Remote.

Einfache Konfiguration: Per Fernzugriff konnen auch die Einstellungen fir ein oder
mehrere Systeme ganz unkompliziert angepasst werden.

Die Vorteile fiir Sie als Anwender:

Weniger Ausfalle bei Multifunktionssystemen und Druckern
Schnelle und effiziente Problemldsung

Die Vorteile fiir lhr Unternehmen:

Effizientere Uberwachung und Wartung der gesamten Geréteflotte
Verkiirzte Ausfallzeiten und hohere Produktivitat

Einfache Konfiguration und schnelle Installation von Sicherheits-Updates
Hohe Sicherheitsstandards durch die cloudbasierte Losung

Sie mochten auch fiir weniger Ausfallzeiten und mehr Produktivitat in lhrem Unternehmen sorgen?

Wir informieren Sie gern iiber alle Details und Funktionen des UTAX Fleetmanager!

UTAX ist seit 1961 die Marke fiir professionelle Biirotechnologie. Als Partner des

Fachhandels und des Mittelstands sind wir spezialisiert auf den Vertrieb und die Ihr UTAX-Vertragshandler

Integration von Druck-, Kopier- und Multifunktionssystemen in die Unternehmens-IT.
Die strategischen und wirtschaftlichen Ziele unserer Kunden unterstiitzen wir mit
ganzheitlichen Dokumenten-Management-Konzepten. UTAX ist eine eingetragene
Marke der TA Triumph-Adler GmbH.

IF IT WORX, IT'S

ma www.utax.de
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