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UTAX Fleetmanager

Perfekt fur das
Management all
lhrer Systeme

Die notwendige Uberwachung und Wartung einer Flotte von Multifunktionssystemen und Druckern
kostet Zeit und Nerven. Werden zudem Probleme zu spit erkannt oder vorbeugende Wartungsarbeiten
nicht rechtzeitig durchgefiihrt, kann dies schnell zu erh6hten Ausfallzeiten fiihren.

Der UTAX Fleetmanager bietet eine leistungsstarke Losung flr die Fernwartung lhrer Flotte. Er arbeitet
cloudbasiert und ermdglicht Ihnen, den Status aller Systeme jederzeit im Blick zu haben. Damit kénnen
Probleme schnell und einfach identifiziert und wichtige Wartungsarbeiten und Updates ortsunabhangig
durchgefiihrt werden.

Ihre Moglichkeiten mit unserem UTAX Fleetmanager:

Statusinformationen, Protokolle, Fehlermeldungen
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Analyse, Berichte, Dashboard

Updates, Wartung, Gerateeinstellungen

Einfach und effizient
mit dem UTAX Fleetmanager!

Immer den Uberblick behalten,
funktioniert das?

Ausfallzeiten beim Drucken von wichtigen Dokumenten,
wie z. B. Lieferscheinen oder Rechnungen, wirken sich
negativ auf die Produktivitat lhres Unternehmens aus.
Hieraus konnen unterschiedliche Folgen resultieren -
wie eine verzdgerte Warenauslieferung oder Liquiditats-
engpasse. Hinzu kommen begrenzte Kapazitaten, um
Probleme zu identifizieren und auf sie zu reagieren.

Durch eine heterogene Infrastruktur aus Multifunktions-
systemen und Druckern von UTAX und anderen
Herstellern kann man leicht den Uberblick verlieren.

Kurze Reaktionszeiten: Sie haben den aktuellen Status
Ihrer kompletten Geréteflotte jederzeit im Blick. Gibt’s
Probleme, bekommt ein Servicemitarbeiter eine Benach-
richtigung direkt Uber die Cloud, sodass schneller reagiert
werden kann.

Systemunabhangige Verwaltung méglich: Die wichtigsten
Uberwachungsfunktionen sind fiir die Systeme von unter-
schiedlichen Herstellern verflighar, sodass die komplette
Ubersicht tiber lhre Flotte méglich ist!

Mehr zu den Funktionen und Vorteilen


http://utax.de

Clever, transparent und cloudbasiert!

Diese Funktionen bietet lhnen der UTAX Fleetmanager:

» Vorbeugende Wartung: Dank Status-Benach-
richtigungen kann sich ein Servicemitarbeiter um
auftretende Probleme kiimmern, bevor Sie als
Benutzer davon betroffen sind.

» Hohe Transparenz: Aufgrund aktualisierter
Serviceinformationen direkt liber die Bedienfeld-
anzeige lhres Multifunktionssystems oder
Druckers sind Sie immer und jederzeit umfassend
informiert.

> Bessere Planung: Mithilfe der Geratestatusinfor-
mationen und -protokolle kdnnen Serviceeinsatze
effizienter geplant und somit Ausfallzeiten
deutlich verkiirzt werden. Dabei haben Sie auch
Zugriff auf alle relevanten statistischen Daten -

von der Ansicht der Fehlerhistorie bis hin zu
detaillierten Angaben zum Druckvolumen.
Sichere Updates: Die Firmware-Updates kdnnen
fiir Sie per Remote durchgefiihrt werden, sobald
sie verfligbar sind. So ist Ihre Systemlandschaft
immer auf dem aktuellen Stand.

Schneller Support: Die Servicemitarbeiter
kdnnen in Echtzeit Einsicht auf das Bedienfeld
Ihres Gerats nehmen und Sie so bei der Fehler-
identifikation und -behebung unterstitzen -
und das alles ortsunabhéangig per Remote.
Einfache Konfiguration: Per Fernzugriff konnen
auch die Einstellungen flr ein oder mehrere
Systeme ganz unkompliziert angepasst werden.

Die Vorteile fiir Sie als Anwender:

» Weniger Ausfalle bei Multifunktionssystemen und Druckern

» Schnelle und effiziente Problemlésung

Die Vorteile fiir lhr Unternehmen:

» Effizientere Uberwachung und Wartung der gesamten Gerateflotte

Verkurzte Ausfallzeiten und hohere Produktivitat

>
» Einfache Konfiguration und schnelle Installation von Sicherheits-Updates
» Hohe Sicherheitsstandards durch die cloudbasierte Losung

Sie machten auch fiir weniger Ausfallzeiten und mehr Produktivitat in lhrem Unternehmen sorgen?

Dann vereinbaren Sie gern einen personlichen Termin mit unseren Digitalexperten - ganz einfach
per E-Mail an beratung@utax.de.

Uber UTAX

UTAX ist eine eingetragene Marke der TA Triumph-Adler GmbH. Das Unternehmen
mit Sitzin Hamburg hat sich auf den Vertrieb von hochwertigen Druck- und Kopier-
systemen spezialisiert. Das breite Produktportfolio umfasst Hardware und Soft-
wareanwendungen. Neben Kopier-, Druck- und Multifunktionssystemen (MFPs)
flir den Biiro-Arbeitsplatz liefert UTAX maligeschneiderte IT-Losungen und -Dienst-
leistungen sowie eine ganzheitliche Beratung fiir effiziente Dokumentenprozesse in
Unternehmen. In Deutschland wird die Marke UTAX Uber ein Netz aus tiber 200 auto-
risierten Vertragshandlern vertrieben. International agiert das Unternehmen in (iber
40 Landern der EMEA-Region.
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